Allgemeine Geschaftsbedingungen
Praambel

Wer wirbt, verfolgt damit Ziele:

Die Bekanntheit des Unternehmens und seiner Produkte steigern,
neue Kauferschichten erschlieBen und natiirlich den Umsatz anheben.
Diese Anforderungen an Werbung haben sich auch in Zeiten von
Internet und E-Commerce nicht verandert.

Fur Stettner & Friends bedeutet Werbung mehr als nur bunte Bilder und
schickes Layout. Konzeptionell durchdacht, prézise erarbeitet und
zielgruppenorientiert individuell gestaltet. So erreichen der Werbeauftritt
ein klares Ziel. Projektweise oder Betreuung im Fullservice — die
Entscheidung liegt immer beim Partner.

Als kundenorientierter Dienstleister:

« erfragt Stettner & Friends die Wiinsche seiner Kunden, greift sie
sinnvolle und praktikable Verbesserungsvorschlage auf und setzt sie um,

« sind bedarfsgerechte Losungen und Termintreue flr Stettner & Friends
Qualitatsziele,

* berdt und informiert Stettner & Friends seine Kunden rechtzeitig und
umfassend,

* begriindet Stettner & Friends Entscheidungen nachvollziehbar und legt
Prioritaten gemeinsam mit den Kunden fest,

» betreibt Stettner & Friends aktive Offentlichkeitsarbeit und berichtet iiber
ihre Arbeit und Produkte.

Fur die optimale Erledigung der Aufgaben von Stettner& Friends ist eine
leistungsfahige, an den Arbeitsabléufen orientierte Organisation mit
kurzen Entscheidungswegen eine wesentliche VVoraussetzung. Dies wird
verburgt durch eine aufgabenbezogene Besetzung des Werbehauses mit
qualifiziertem Personal und die Nutzung zeitgeméRer Arbeits- und
Organisationsmethoden mit kurzen internen Kommunikationswegen.

1. Allgemeines

1.1. Die nachfolgenden Grundlagen gelten fiir alle Vertrége tber
Marketing-, Strategie- Produkt-, Designleistungen oder Vergleichbarem
zwischen Stettner& Friends und dem Auftraggeber ausschlieflich. Dies
gilt insbesondere auch dann, wenn der Auftraggeber Allgemeine
Geschéftsbedingungen verwendet und diese entgegenstehende oder von
den hier aufgefiihrten Grundlagen abweichende Klauseln enthalten.

1.2. Auch gelten die hier aufgefiihrten Grundlagen, wenn Stettner &
Friends in Kenntnis entgegenstehender oder von den hier aufgefiihrten
Grundlagen abweichender Bedingungen des Auftraggebers den Auftrag
vorbehaltlos ausfihrt.

1.3. Abweichungen von den hier aufgefiihrten Grundlagen sind nur dann
gultig, wenn ihnen Stettner & Friends ausdricklich schriftlich zustimmt.

1.4. Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der jeweils beim
VertragsabschluB besprochenen Produkt-/Leistungsbeschreibung.
Zusatzliche und/oder nachtragliche Veranderungen der Produkt-
[Leistungsbeschreibungen bediirfen der Schriftform.

1.5. Von Stettner& Friends Ubermittelte Besprechungsprotokolle sind
verbindlich, wenn der Auftraggeber nicht unverztglich nach Erhalt
widerspricht.

2. Urheberrecht und Nutzungsrechte

2.1. Jeder Stettner& Friends erteilte Auftrag ist ein Urheberwerkvertrag,
der auf Erstellung eines Entwurfs fiir eine Marketingkonzeption, ein
Design und gegebenenfalls auf die Einrdumung von Nutzungsrechten an
den Leistungen gerichtet ist.

2.2. Alle Entwirfe, Entwicklungen, Ausarbeitungen, Zeichnungen und
sonstigen Arbeiten unterliegen dem Urheberrechtsgesetz. Die
Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten zwischen den Parteien
auch dann, wenn die erforderlichen Schutzvoraussetzungen im Einzelfall
nicht gegeben sein sollten. Damit stehen Stettner & Friends insbesondere
die urheberrechtlichen Anspriiche aus 88§ 97 ff. UrhG zu.

2.3. Die Ausarbeitungen, Entwicklungen, Entwiirfe und Zeichnungen
dirfen ohne ausdriickliche Einwilligung von Stettner & Friends weder im
Original noch bei der Reproduktion verandert werden. Jede Nachahmung
und/oder Anderung - auch in Teilen - ist unzulassig. Ein VerstoR gegen
diese Bestimmung berechtigt Stettner & Friends, eine Vertragstrafe in

Hohe von 200% der vereinbarten bzw. nach dem Verglitungstarifvertrag
fur Designleistungen SDSt/AGD (neueste Fassung) tblichen
Entwirfsverglitung neben der ohnehin zu zahlenden Vergitung zu
verlangen.

2.4. Stettner & Friends Ubertragt dem Auftraggeber die fiir den jeweiligen
Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts anderes vereinbart
ist, wird jeweils nur ein einfaches Nutzungsrecht ubertragen. Eine
Ubertragung der Nutzungsrechte durch den Auftraggeber an Dritte bedarf
der vorherigen schriftlichen Vereinbarung zwischen Auftraggeber und
Stettner & Friends.

2.5. Die Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger Zahlung der
Vergutung durch den Auftraggeber auf diesen Uber.

2.6. Stettner & Friends hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken
und in Verdffentlichungen tiber das Produkt als Urheber genannt zu
werden. Ein Versto3 gegen diese Bestimmung berechtigt Stettner &
Friends, eine Vertragstrafe in Héhe von 100% der vereinbarten bzw. nach
dem Vergutungstarifvertrag fur Designleistungen SDSt/AGD (neueste
Fassung) tblichen Vergiitung neben dieser zu verlangen.

2.7. Vorschlage, Weisungen und sonstige Mitarbeit des Auftraggebers
oder seiner Mitarbeiter und Beauftragten haben keinen EinfluR auf die
Hohe der Vergutung fir die Entwurfsarbeiten. Sie begriinden regelméagig
kein Miturheberrecht.

2.8. Die Entwirfe und Reinzeichnungen dirfen im Falle der
Nutzungsrechtseinrdumung nur fiir den vereinbarten Nutzungsumfang
(zeitlich, rdumlich und inhaltlich) verwendet werden. Jede Nutzung uiber
den vereinbarten Nutzungsumfang (zeitlich, raumlich und inhaltlich)
hinaus ist nicht gestattet und berechtigt Stettner & Friends, eine
Vertragstrafe in H6he von 100% der vereinbarten bzw. nach dem
Vergitungstarifvertrag fiir Designleistungen SDSt/AGD (neueste Fassung)
Ublichen Vergitung fur diese erweiterte Nutzung neben der ohnehin zu
zahlenden Vergltung zu verlangen.

3. Vergutung

3.1. Die Vergitung gliedert sich in die Vergutung fir die Entwiirfe der
verschiedenen Auftragsphasen (Strategie, Konzept, Design, Entwurf,
Entwurfsausarbeitung und Grundlagen fir die Realisierung) sowie
diejenige fir die Einrdumung der Nutzungsrechte. Sie erfolgt auf der
Grundlage des Vergutungstarifvertrages fur Dienstleistungen SDSYAGD
(neueste Fassung), sofern keine anderen Vereinbarungen getroffen
wurden. Bereits die Anfertigung von Entwiirfen ist kostenpflichtig, sofern
nicht ausdrticklich und schriftlich etwas anderes vereinbart ist. Die
Vergitungen sind Nettobetrége, die zuziglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer zu zahlen sind.

4. Sonderleistungen, Neben- und Reisekosten

4.1. Sonderleistungen wie beispielsweise die Umarbeitung oder Anderung
von Zeichnungen etc. werden nach Zeitaufwand entsprechend dem
Vergitungsvertrag fir Designleistungen SDSt/AGD (neueste Fassung)
gesondert berechnet.

4.2. Stettner & Friends ist berechtigt, die zur Auftragserfiilllung
notwendigen Fremdleistungen im Namen und fir Rechnung des
Auftraggebers zu bestellen. Der Auftraggeber erteilt Stettner & Friends
entsprechende Vollmacht.

4.3. Soweit im Einzelfall Vertrage iber Fremdleistungen im Namen und
fur Rechnung Stettner & Friends abgeschlossen werden, verpflichtet sich
der Auftraggeber, Stettner & Friends im Innenverhéltnis von sémtlichen
Verbindlichkeiten freizustellen, die sich aus dem Vertragsabschluf3
ergeben. Dazu gehort insbesondere die Ubernahme der Kosten.

4.4. Auslagen fur technische Nebenkosten, insbesondere fiir spezielle
Materialien, fir die Anfertigung von Fotos und Modellen etc. sind vom
Auftraggeber zu erstatten.

4.5. Reisekosten und Spesen firr Reisen, die im Zusammenhang mit dem
Auftrag zu unternehmen und mit dem Auftraggeber abgesprochen sind,
vom Auftraggeber zu erstatten.

5. Falligkeit der Vergitung, Abnahme
5.1. Soweit nichts anderes vereinbart ist, ist 1/3 der Gesamtvergitung bei

Auftragserteilung, 1/3 nach Fertigstellung von 50% der Arbeiten, 1/3 nach
Ablieferung fallig.



5.2. Die Abnahme darf nicht aus gestalterisch-kiinstlerischen Griinden
verweigert werden. Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit.

5.3. Bei Zahlungsverzug kann Stettner & Friends Verzugszinsen in Héhe
von 5% uber dem jeweiligen Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank
p.a. verlangen. Die Geltendmachung eines nachgewiesenen héheren
Schadens bleibt davon ebenso unbertihrt wie die Berechtigung des
Auftraggebers, im Einzelfall eine niedrigere Belastung nachzuweisen.

6. Eigentum an Entwirfen, Ruckgabepflicht

6.1. An Entwirfen und Zeichnungen werden nur Nutzungsrechte
eingerdumt, nicht jedoch Eigentumsrechte tibertragen.

6.2. Die Originale sind daher, sobald der Auftraggeber sie nicht mehr fur
die Auslibung von Nutzungsrechten zwingend benétigt, spatestens 3
Monate nach Lieferung unbeschédigt an Stettner & Friends
zuriickzugeben, falls nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.
Bei Beschadigung oder Verlust hat der Auftraggeber die Kosten zu
ersetzen, die zur Wiederherstellung der Originale notwendig sind. Die
Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt unbertihrt.

6.3. Die Versendung der Arbeiten und Vorlagen erfolgt auf Gefahr und
fur Rechnung des Auftraggebers.

7. Digitale Daten

7.1. Stettner & Friends ist nicht verpflichtet, Dateien, 2D/3D-Entwiirfe
oder sonstige Datensétze, die im Computer erstellt wurden, an den
Auftraggeber herauszugeben. Wunscht der Auftraggeber die Herausgabe
von Computerdaten, ist dies gesondert zu vereinbaren und zu vergiten.

7.2. Hat Stettner & Friends dem Auftraggeber Computerdateien zur
Verfligung gestellt, diirfen diese nur mit vorheriger Zustimmung Stettner
& Friends geéndert werden.

7.3. Gefahr und Kosten des Transports von Datentragern, Dateien/Daten
online und offline tragt der Auftraggeber.

7.4. Stettner & Friends haftet auRer bei VVorsatz und grober Fahrlassigkeit
nicht fur Méngel an Datentrdgern, Dateien und Daten. Die Haftung
Stettner & Friends ist ausgeschlossen bei Fehlern an Datentrdgern, Dateien
und Daten, die beim Datenimport auf das System des Auftraggebers oder
seines Beauftragten entstehen.

8. Kaorrektur, Produktionsiiberwachung und Produktexemplare

8.1. Vor Beginn der Serienfertigung ist der Prototyp mit Stettner &
Friends abzustimmen.

8.2. Die Produktionsiiberwachung durch Stettner & Friends erfolgt nur
aufgrund besonderer Vereinbarung. Bei Ubernahme der
Produktionsuberwachung ist Stettner & Friends berechtigt, nach eigenem
Ermessen die notwendigen Entscheidungen zu treffen und entsprechende
Anweisungen zu geben.

8.3. Von allen vervielféltigten Arbeiten Uiberl&Rt der Auftraggeber Stettner
& Friends flinf einwandfreie Produktexemplare unentgeltlich. Stettner &
Friends ist berechtigt, diese Exemplare zum Zwecke der Eigenwerbung zu
verwenden und im (brigen auf die Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber
auch unter Verwendung der Arbeiten Stettner & Friends hinzuweisen.

9. Gewahrleistung

9.1. Stettner & Friends verpflichtet sich, den Auftrag mit grétmaoglicher
Sorgfalt auszufilhren, insbesondere auch ihm Uberlassene Muster,
Unterlagen, Vorlagen etc. sorgfaltig zu behandeln.

9.2. Beanstandungen gleich welcher Art sind unbeschadet der
gesetzlichen Gewahrleistung innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung des
Werks schriftlich bei Stettner& Friedns geltend zu machen.

10. Haftung

10.1. Stettner & Friends haftet - sofern der Vertrag keine anders lautenden
Regelungen trifft -gleich aus welchem Rechtsgrund nur fir Vorsatz und
grobe Fahrléssigkeit. Diese Haftungsbeschrankung gilt auch fiir seine
Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen. Fr leichte Fahrlassigkeit haftet er
nur bei der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten. In diesem Fall ist
jedoch die Haftung fir mittelbare Schaden, Mangelfolgeschaden und
entgangener Gewinn ausgeschlossen. Die Haftung flr positive
Forderungsverletzung, Verschulden bei VertragsschluB und aus

unerlaubter Handlung ist auRerdem auf den Ersatz des typischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt.

10.2. Fir Auftrage, die im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers
an Dritte erteilt werden, Gbernimmt Stettner & Friends gegentiber dem
Auftraggeber keinerlei Haftung oder Gewahrleistung, soweit Stettner &
Friends kein Auswahlverschulden trifft. Stettner & Friends tritt in diesen
Féllen lediglich als Vermittler auf.

10.3. Sofern Stettner & Friends selbst Auftraggeber von Subunternehmern
ist, tritt er hiermit sémtliche ihm zustehenden Gewdhrleistungs- ,
Schadenersatz- und sonstigen Anspriiche aus fehlerhafter, verspateter oder
Nichtlieferung an den Auftraggeber ab. Der Auftraggeber verpflichtet sich,
vor einer Inanspruchnahme Stettner & Friends zunéchst zu versuchen, die
abgetretenen Anspriiche durchzusetzen.

10.4. Der Auftraggeber stellt Stettner & Friends von allen Anspriichen
frei, die Dritte gegen Stettner & Friends stellen wegen eines Verhaltens,
fur das der Auftraggeber nach dem Vertrag die Verantwortung bzw.
Haftung trégt. Er trégt die Kosten einer etwaigen Rechtsverfolgung.

10.5. Mit der Freigabe von Entwiirfen und Reinausfiihrungen durch den
Auftraggeber ubernimmt dieser die Verantwortung fir die technische und
funktionsgemaRe Richtigkeit von Produkt, Text, Bild und Gestaltung
sowie die Ausfiihrbarkeit der Produktion.

10.6. Fur die vom Auftraggeber freigegebenen Ausarbeitungen,
Entwicklungen, Entwiirfe, Reinausfiihrungen und Zeichnungen entfallt
jede haftung Stettner & Friends.

10.7. Fr die wettbewerbs- und markenrechtliche Zuléssigkeit, die
gebrauchs- und geschmacksmusterrechtliche Eintragungsféhigkeit der
Arbeiten sowie flr die Neuheit des Produktes haftet Stettner & Friends
nicht.

11. Gestaltungsfreiheit und Vorlagen

11.1. Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen
hinsichtlich der kiinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht
der Auftraggeber wahrend oder nach der Produktion Anderungen, hat er
die Mehrkosten zu tragen. Stettner & Friends behélt den vollen
Vergitungsanspruch fiir bereits begonnene Arbeiten.

11.2. Verzdgert sich die Durchfuhrung des Auftrags aus Grinden, die der
Auftraggeber zu vertreten hat, kann Stettner & Friends eine angemessene
Erhohung der Vergltung verlangen. Bei VVorsatz oder grober
Fahrléssigkeit kann er auch Schadensersatzanspriiche geltend machen. Die
Geltendmachung eines weiteregehenden Verzugsschadens bleibt davon
unberthrt.

11.3. Der Auftraggeber versichert, daB er zur Verwendung aller Stettner &
Friends Gibergebenen Vorlagen berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser
Versicherung nicht zur Verwendung berechtigt sein, stellt der
Auftraggeber Stettner & Friends von allen Ersatzanspriichen Dritter frei.

12. Schlussbestimmungen

12.1. Sofern sich aus dem Bestatigungsschreiben Stettner & Friends nichts
anderes ergibt, ist Erfullungsort der Sitz Stettner & Friends.

12.2. Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen bertihrt die
Geltung der tbrigen Bestimmungen nicht. Derartige Bestimmungen
werden dann durch solche ersetzt, die aus wirtschaftlicher Sicht den
unwirksamen Bestimmungen am n&chsten kommen.

12.3. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

12.4. Gerichtsstand ist Sitz Hof, soweit gesetzlich zuldssig. Stettner &
Friends ist auch berechtigt, am Sitz des Auftraggebers zu klagen.

12.5. Diese AGBs sind giiltig ab 1.1.2006
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